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Dostupnost
- Skepse – dostat vlak v určitém čase na určité místo
- Intermodální doprava – náklady přestupu, poslední míle
- Konkurence ostatních módů dopravy

- bariéry konkurenceschopnosti železniční dopravy
- Regulace
- Cena
- ….
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Význam turismu v poptávce po železniční 
dopravě

HPH Železniční 
dopravy

28 306 mil. Kč

HPH Osobní ŽD
17 417 mil. Kč

61,5 %

HPH Osobní ŽD 
(turismus)

5 332 mil. Kč

30,6 %

69,4%

30,6%

Výkony osobní železniční dopravy

Pravidelná Turismus
Zdroj: Satelitní účet cestovního ruchu, rok 2022



Modal split – turistické cesty v EU
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Modal split – turistické cesty v ČR
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Modal split ČR - turistické cesty v roce 2023
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Modal split - srovnání



Modal split – srovnání (leisure vs. business)



Modal split v rámci výjezdového CR 



In 2023, 429 billion passenger-kilometres (pkm) were 
registered via rail, up from 386 billion in 2022 (+11.2%). 
This is the highest number reported by main rail 
undertakings since the start of the data collection in 2004.

Zatímco výkony v osobní 
dopravě rostou, klesá 
podíl turistických cest



Diskuze

̶ Důvody podprůměrné podílu vlaků při turistických cestách
̶ Hodnoty
̶ Vnímání vlakové dopravy v populaci (image)
̶ Racionální důvody (cena/výkon, čas, flexibilita)
̶ Funkčně-prostorová organizace CR – morfologie prostoru 

̶ Řešení
̶ Cílení (motivace stakeholderů řešit a hodnotit segment turistické poptávky)
̶ Monitoring (odhad poptávky, sezónnost, ….)
̶ Produkty a spolupráce
̶ Marketing



Turista jako segment poptávky po železnici

• Nakolik je turista/výletník 
relevantním segmentem 
obchodních strategií 
dopravců?

• Jak relevantní je při plánování 
dopravy, resp. v rámci 
koncepce dopravy?

• A jak relevantní je při 
objednávce dopravy?

• Umíme monitorovat či měřit 
tento segment? 



Diskuze

Produkty a spolupráce

̶ Umíme nabízet komplexnější, 

ale zároveň flexibilnější produkty 

CR?

̶ Existuje spolupráce mezi 

dopravními stakeholdery a 

DMO?



Produkt



Produkt







Infrastruktura jako součást produktu CR



Marketing



Produkt/marketing – night trains



Potenciál pro vlakové cesty

Města

Lázně

UNESCO sites

Hory



Funkčně-prostorová organizace CR

̶ Města

̶ Lázně

̶ Hory

̶ UNESCO sites (výletní cíle)

̶ Zázemí městských aglomerací



Modal split
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Modal split
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Modal split
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Modal split
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